
Contrato de prestación de servicios- Avanzado 
Elabordo por: Jacob de Jesús Ibarra andrade. 

 

Declaraciones: 

I. Declara EL PRESTADOR: 
 a) Que cuenta con la experiencia y conocimientos técnicos necesarios para desarrollar 
sitios web bajo la plataforma WordPress y herramientas complementarias. 
 b) Que dispone de los recursos humanos y materiales para cumplir con el objeto del 
presente contrato. 
 c) Que su domicilio se encuentra en ________________________. 

II. Declara EL CLIENTE: 
 a) Que está interesado en la contratación de servicios de desarrollo web. 
 b) Que tiene capacidad jurídica para obligarse en términos del presente contrato. 
 c) Que proporciona de buena fe la información necesaria para el desarrollo de su sitio 
web. 

Cláusulas: 

1. Objeto: 
 EL PRESTADOR se obliga a desarrollar un sitio web en WordPress, con las 
siguientes características: 

• Alojamiento (hosting) y registro de dominio. 
• Configuración de WooCommerce (si aplica). 
• Integración de Google Search Console, HubSpot, pasarelas de pago y servicios de 

envío. 
• Diseño adaptable a dispositivos móviles. 
• Formularios de contacto. 
• SEO básico y categorización de contenido. 
• Edición de contenido multimedia (mínimo 20 piezas). 
• Hasta 5 cambios generales posteriores al diseño del sitio. 
• Manejo de stock de 1,000 a 5,000 productos. 
• Posibilidad de actualización periódica del stock (semanal, mensual, etc.), o 

capacitación para que el CLIENTE pueda hacerlo. 



• Edición de material multimedia para la web (máximo 50 a 100 piezas). 
• Creación y gestión de blog: redacción de contenido, multimedia y publicación en 

redes sociales, con plazos previamente acordados. 
2. Entregables: 

 Además del sitio web, EL PRESTADOR entregará un documento instructivo que 
contendrá: 

• Información sobre mantenimiento del sitio. 
• Manejo de plugins. 
• Correos electrónicos asociados. 
• Plataformas integradas (pasarelas de pago, envíos, etc.). 
3. Vigencia y Costos: 
• El costo del proyecto será de $_________________________MXN. 
• EL CLIENTE se compromete a pagar el 50% del costo total al momento de la 

firma del contrato. 
• El 50% restante deberá pagarse al momento de la entrega del sitio web, antes 

de que se haga la publicación final. 
• EL CLIENTE deberá cubrir anualmente el costo del dominio y alojamiento. 
4. Cambios y servicios adicionales: 

 Cualquier modificación posterior a la entrega, así como actualizaciones periódicas 
o nuevas funciones, se pactarán por escrito y tendrán un costo adicional. 

5. Propiedad intelectual: 
 Una vez liquidado el pago total, el sitio web y sus contenidos serán propiedad del 
CLIENTE, salvo los plugins o plantillas sujetos a licencias de terceros. 

6. Confidencialidad: 
 EL PRESTADOR se compromete a mantener la confidencialidad de la información 
del CLIENTE. 

7. Responsabilidad: 
 EL PRESTADOR no será responsable por fallas derivadas de servicios de terceros 
(hosting, pasarelas de pago, plugins, etc.). 

8. Terminación: 
 Cualquiera de las partes podrá dar por terminado el contrato mediante notificación 
escrita con al menos 15 días naturales de anticipación. 

9. Jurisdicción: 
 Para la interpretación y cumplimiento de este contrato, las partes se someten a las 
leyes y tribunales de ________________. 

10.  Plazos de entrega y prototipo 



• EL PRESTADOR se compromete a entregar el prototipo o maquetación del sitio 
web en un plazo de 3 a 5 días hábiles después de la firma del contrato. 

• En caso de que EL CLIENTE se retrase en la entrega del contenido necesario para 
su sitio web, se le otorga un plazo adicional de 3 días. Posteriormente, se 
incrementará el costo total del proyecto en un 2% por cada día de retraso. 

         11. Confidencialidad y resguardo de datos 

• EL PRESTADOR se compromete a no divulgar información del CLIENTE ni de su 
negocio. 

• Todos los datos de usuarios, contraseñas y accesos estarán resguardados de 
manera segura y estarán disponibles para cambios cuando EL CLIENTE obtenga 
su sitio web. 

        12. Suspensión del proyecto por falta de pago o contenido 

• Si EL CLIENTE no paga el 50% inicial, el proyecto queda pausado hasta 3 meses, 
después de ese tiempo el proyecto podrá ser dado de baja. 

• Si EL CLIENTE no entrega el contenido necesario a tiempo, y excede la semana de 
tolerancia, se pondrá en pausa su proyecto y se aplicará un 2% de incremento 
por cada día de retraso en el costo total del proyecto. 

       13. Cancelación del proyecto 

• Si EL CLIENTE desea cancelar el proyecto una vez pagado el 50% inicial, este pago 
no será reembolsable, debido al trabajo de maquetación, diseño inicial, y gastos 
en dominio y hosting realizados hasta ese momento. 
 

Firmas: 

__________________________       __________________________ 
EL PRESTADOR                     EL CLIENTE 
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